v PODRECZNIK UZYTKOWNIKA 5
‘V/' getSIX E-SERVICES |

PODRECZNIK
UZYTKOWNIKA

CUSTOMER BI
AND REPORTING
PORTAL

DECYZJE OPARTE NA DANYCH
INTERAKTYWNE - NIEZAWODNE - BEZPIECZNE



BIAND REPORTING PORTAL

TABLE OF CONTENTS

1. WSTEP

O ustudze

Zalety Portalu

2. DOSTEP | LOGOWANIE

Dostep do portalu przez przegladarke internetowa

3. STRUKTURA PORTALU

Gtéwne menu

4. PODSTAWOWE FUNKCJONALNOSCI

Interactive navigation

Eksport danych

5. PRZYDATNE FUNKCJONALNOSCI

Obstuga wielu jezykow

Wsparcie dokumentacyjne raportow
Maksymalizacja widoku raportu
Opcja drukowania

Dobre praktyki

Korzystanie z portalu na urzadzeniach mobilnych

7. WSPARCIE TECHNICZNE

Helpdesk
Najczesciej zadawane pytania (FAQ)
Dokumentacja

getsix.com

10

12

12
12
12
12
13
13

14

14
14
15

PODRECZNIK UZYTKOWNIKA
getsix® E-SERVICES

2


https://getsix.com/
https://getsix.support/ese/pl
https://getsix.pl/nasze-uslugi/technologia-dla-ksiegowosci/customer-bi-and-reporting-portal/
https://getsix.com/

BIAND REPORTING PORTAL

1. WSTEP

O USLUDZE

Customer Bl and Reporting Portal to zaawansowane
narzedzie analityczne, ktdére umozliwia firmom
analizowanie szczegotowych raportow.

Dzieki zastosowaniu technologii Power Bl, rozwigzanie
to wspiera podejmowanie swiadomych decyzji
biznesowych poprzez dostarczanie przejrzystych
i aktualnych informacji.

ZALETY PORTALU

« Szybkie wdrozenie - Dostep do raportéw w ciggu
1 dnia roboczego od zaptaty w modelu subskrypcji.

« Ograniczone koszty - Klienci korzystajacy
Z naszego rozwigzania nie muszg inwestowac
w licencje Power Bl ani angazowac specjalistow do
jego wdrozenia — wszystko zapewniamy w ramach
naszej ustugi.

o Start z gotowymi raportami i wizualizacjami
— otrzymujesz gotowy zestaw uzytecznych,
sprawdzonych, intuicyjnych i przejrzystych

raportow, ktore sg dostepne natychmiast po
uruchomieniu systemu. Dzieki temu mozesz od
razu przejs¢ do analizy danych i podejmowania
lepszych decyzji biznesowych.

e Prostota bez kompromiséw — nasze rozwigzanie
jest intuicyjne i przyjazne dla uzytkownika. Nawet
osoby bez technicznego przygotowania szybko
odnajda sie w srodowisku raportowym i beda
mogty efektywnie pracowac z danymi.

» Skalowalnosé¢ i rozwaoj - mozesz
z czasem dodawac lub usuwac¢ nowe raporty,
moduty czy zrédta danych, bez koniecznosci
budowania wszystkiego od nowa.

« Petna kontrola i bezpieczenstwo danych - Nasze
rozwigzanie zapewnia zgodnos¢ z zasadami data
governance — dane sg uporzadkowane, bezpieczne
i dostepne tylko dla uprawnionych uzytkownikow.
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2. DOSTEP | LOGOWANIE

DOSTEP DO PORTALU PRZEZ PRZEGLADARKE INTERNETOWA

Aby zalogowac sie do getsix® Customer Bl and Reporting Portal, nalezy uzyc
ponizszego linku:

getsix.support/bir/portal

Portal otworzy sie w nowej karcie przegladarki.

Prosimy upewnic sie, ze logowanie odbywa sie za pomoca konta Microsoft.

V/’geisix"

To access the demo, please use the code below.

Welcome to the Customer Bl and Reporting Portal BCOCRSPHLKUS

Instructions for accessing the demo account can be found here: How to Access the Demo Account Alternatively, sign in directly with your own access code or

Microsoft account.

All support articles are in the il i section: il i Help Center
For a guided SSO demo, please see our documentation.

Enter your code or use your Microsoft Account below l

Sign in with access code

| 8% Sign in with Microsoft | |
By Clicking 'oign 1", you nave read and agreed [0 getsiXs 1erms an

Conditions and Privacy Policy.

Jesli byli Panstwo wczesniej zalogowani jako uzytkownik demo, prosimy najpierw
sie wylogowac, a nastepnie ponownie zalogowac juz przy uzyciu swojego konta
Microsoft.

contoso@contoso_com - L

Mozliwe jest rowniez logowanie do portalu z urzadzenia mobilnego. Proces logowania
wyglada analogicznie jak na komputerze - wystarczy otworzyC link w mobilnej
przegladarce i zalogowac sie kontem Microsoft. Portal jest w petni responsywny,
dzieki czemu raporty mozna wygodnie przegladac takze na telefonie lub tablecie.
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3. STRUKTURA PORTALU

Po zalogowaniu do getsix® Customer Bl and Reporting Portal uzytkownik trafia na
ekran gtowny, gdzie raporty i zasoby sg uporzadkowane w czytelne sekcje. Uktad
portalu pozostaje zawsze taki sam, natomiast zakres dostepnych raportéw zalezy od
wybranego planu subskrypcji (Free, Pro, Premium, Enterprise).

GLOWNE MENU

Na samej gorze portalu znajduje sie pasek nawigacyjny, ktory zapewnia szybki dostep
do kluczowych funkgcji i raportow. Zawiera on wyszukiwarke oraz rozwijane menu
nawigacyjne.

WYSZUKIWARKA (SEARCH REPORT)

Umozliwia szybkie znalezienie raportu po jego nazwie. Wystarczy wpisac kilka liter
lub cyfr, a system automatycznie podpowie pasujace raporty.

Voetsix [+ -] ¢

MENU DODATKOWYCH OPCJI (TRZY KROPKI) r
Pozwala zmienic¢ sposob wyswietlania raportow. Dostepne sg n
dwa tryby: = Group by Area

e Group by Area — raporty pogrupowane w sekcjach,

e List — wszystkie raporty wyswietlane w formie prostej listy. =Lt

OPCJE MENU ROZWIJANEGO

Domysinie menu rozwijane pokazuje opcje ,All”, ktdéra prezentuje wszystkie raporty
dostepne dla uzytkownika.

Dostepne sg rowniez inne opgje: Al

« My Reports (Moje raporty) My Reports

» My Files (Moje pliki) My Files

* My Data Sources (Moje zrédta danych) My Data Sources

» My Favorites (Moje ulubione) My Favorites

: Sekcje Obsza rowe N9995 Contoso | 0 Useful Links d

-
Ty
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SEKCJE RAPORTOWE
Ekran gtowny podzielony jest na rozwijane sekcje z wyraznymi nagtowkami, np.:
o Useful Links (Przydatne linki) — przydatne zasoby:
» getsix® Customer Extranet — bezposredni link do extranetu klienta.
» Helpdesk and FAQ documentation — dostep do materiatéw pomocniczych.
» Report gallery (Galeria raportéw) — podglad dostepnych typdéw raportdow.

» Demo request (Zaméw demo) - mozliwos¢ zamodwienia prezentacji
dodatkowych raportow.

» Free Reports (Raporty darmowe) — sekcja z raportami dostepnymi dla klientow
ksiegowych getsix®, korzystajacych z Business Central.

e« Pro Reports, Premium Reports, Enterprise Reports - sekcje odpowiadajace
wybranym planom subskrypcji.

e Scheduled PDF Reports (Raporty PDF cykliczne) — sekcja, w ktdrej uzytkownicy
majg dostep do zaplanowanych raportow w formacie PDF, dostarczanych
automatycznie na wskazane adresy e-mail.

N9999 Contoso | 0 Useful Links ~
w

w w e

getsix® Helpdesk R -
S Customer FAQ 9|F|’°r
Extranet Documentation Gallery

REP-5029-INT-U-N0147 Link fo REP-5030-INT-U-N0147 Helpdesk REP-5031-INT-U-N0147 Demo REP-5032-INT-U-N0147 Report
Extranet FAQ Documentation and Pricing Gallery

N9999 Contoso | 1 Free Reports ~
w

x4

General Ledger Chart of Account
Overview Overview

REP-5003-INT-F-N9999 General REP-5006-INT-F-N9999 Chart of
Ledger Overview Account Overview

REPO KARTY RAPORTOW

Kazdy raport w portalu prezentowany jest w formie karty, E
ktora zawiera:

e Nazwe raportu, General Ledger

« miniature podgladu, Overview

 numer referencyjny (np. REP-5003),

. . . P “ e . REP-5003-INT-F-M2999 General
e ikone gwiazdki w prawym goérnym rogu — umozliwia s Dvissinr

dodanie raportu do sekcji My Favorites (Moje ulubione).

getsix.com PODRECZNIK UZYTKOWNIKA
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4. PODSTAWOWE FUNKCJONALNOSCI

INTERAKTYWNA NAWIGACJA

Portal udostepnia zestaw interaktywnych narzedzi, ktére pozwalaja uzytkownikom
efektywnie eksplorowac i analizowac dane.

1. FILTRY

Wiekszosc¢ raportow w getsix® Customer Bl & Reporting Portal zawiera panel filtrow
umieszczony po lewej stronie ekranu.

Filtry umozliwiaja zawezenie wyswietlanego zbioru danych, na przyktad wedtug:

okresu,

e konta,

e kontrahenta,

e statusu dokumentu,

e |lub innych kryteriow specyficznych dla danego raportu.

Mozliwe jest taczenie wielu filtrow w celu stworzenia widoku danych dopasowanego
do indywidualnych potrzeb.

W niektorych raportach jednak filtry moga znajdowac sie w innej czesci ekranu (np.
nad raportem). Niezaleznie od lokalizacji, dziataja one w ten sam sposdb.

General Ledger Overview Sh Il acco Shi CCoul
Report No.: REP-5003-INT-F G be SRR e

Client No.: N9999

Account No Account Name 2023-01 202302 2023-03 2023-04 2023-05 2023-06 2023-07 2023-08 2023-09
239005 VAI Que dl a rdle ol 2%
222-008 VAT due at a rate of 8% 2956 -0.01 0.00 0.00 0.00 0.00 -0.01
@ 222-023 VAT due at a rate of 18,080.33 811 -737.20 0.00 -4,548 56 0.00 0.00 0.00 -406.82
CONTOSO 23%
223- Other public law
settlements
223-001 VAT settiements -19,910.00 11,016.00  -22,464.00 9,759.00 -7,950.00 -3,094.00 7,500.00 -2,384.00 -2,221.00
223-002 CIT settlements
223-003 PIT-4 settlements 454200 -103.00 42.00 -2,774.00 -3,442.00 -825.00 -632.00 -365.00 -1,364.00
Tr’_ Filters 223-004 CIT-10Z settlements -879.00 1,044.00 -B86.00 8B86.00 0.00 -1,901.00 949.00 -32.00
= 223-005 Property tax
settlements

223-006 Tax on civil law

Posting Pericd
transactions {PCC)

2023-01..2023-12 av 223-007 ZUS settlements -5,202.27 228.24 169.08 -11,603.50 B46.34 11,394.60 1,272.10 486754 4,000.34
223-008 PIT-8AR settlements
Month Number 223-009 Fines
223-010 Other public law
Al w settlements
230- Wage settlements
230-001 Employment contracts -1,358.48 663.76 -394.04 -17,840.37 22,62321 -233.64 1,172.68 -4,886.71 1,210.70
Account 230-002 Contracts of mandate
2l i and Fontract for
specific work
230-003 Remuneration for the
function
230-004 Management contracts
getsix.com PODRECZNIK UZYTKOWNIKA
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Aby utatwi¢ codzienng prace, portal oferuje rowniez opcje zarzadzania filtrami,

dostepne po Kkliknieciu ikony zebatki
w lewym gornym rogu widoku raportu:

Save page filters (Zapisz filtry strony)

P

General Ledger Overview

Report No.: REP-5003-INT-F

~
> Refresh Client No.: N9999

— zapisuje ustawienia filtrow, dzieki
czemu przy kolejnym otwarciu raportu
zostang one zatadowane w tej samej
konfiguracji.

) Reset to Default Account No t

010- Fived
B Save page filters 010000 Land
010001 Build

Delete saved filters (Usun zapisane
filtry) — usuwa wczesniej zapisane
ustawienia filtrow.

Reset to default (Przywroé domysine)
— przywraca domyslny widok raportu.

2. SORTOWANIE

Sortowanie umozliwia uzytkownikom zmiane kolejnosci danych w tabelach lub
wizualizacjach w porzadku rosngcym lub malejacym, w zaleznosci od wybranej
kolumny lub wartosci. Dzieki temu tatwiej jest analizowac trendy, porownywac
wartosci lub wskazac¢ najwyzsze i najnizsze wyniki.

CoNToSO il

W Delete saved filters of pr
010-002 Civil ¢

010-003 Boile

% Maximize mach
010-004 Gene

'\?= Filters M)

B Exportto... = and z
010-005 Sped

= 2 equiz

Posting Period b

& Print appe

2023-01.2023-12 ~ 010-008 Techr

Opcja sortowania nie jest dostepna we wszystkich raportach — jej dostepnosc zalezy
od projektu raportu i struktury danych.

Account

pojawia sie mata ikona strzatki, wskazujaca biezacy

Po zastosowaniu sortowania obok nagtowka kolumny D

porzadek sortowania.

3. DRILL-THROUGH ORAZ DRILL UP/DOWN
Portal

umozliwia uzytkownikom poruszanie sie pomiedzy emen-

réznymi poziomami agregacji danych, co pozwala analizowa¢ " :"wd ’
zarowno wartosci zbiorcze, jak | szczegotowe zapisy. Z CZ';:;SE ,
e Drill down —umozliwia przejscie do bardziej szczegotowego  © ® brilldown .
widoku danych, np. z grup kont do pojedynczych kont albo ,;  Showasatable ’
Z miesiecy do poszczegdlnych dni ksiegowania. c E"T““ o next level
W (1) Drillu
Drill up - pozwala wréci¢ do wyzszego poziomu agregacji, ,nc,udz
np. z kont szczegotowych do kategorii kont albo z dni do : Exclude
miesigcy. n  Unfreeze row headers
Drillthrough-otwieranowy,szczegdtowy
raport dedykowany wybranemu Exclude
. . . . i
rekordowi. Na przyktad kliknigcie wsaldo @) prill througn > Drillthrough EN
konta moze przeniesc uzytkownika Clear selections Drillthrough PL
do OSObnegO raportu prezentujgcego Unfreeze row headers Drillthrough DE

poszczegolne transakcje. Raporty drill-
through moga by¢ dostepne w réznych

jezykach (EN/PL/DE), w zaleznosci od konfiguracji systemu.

getsix.com

PODRECZNIK UZYTKOWNIKA
getsix® E-SERVICES

8


https://getsix.com/
https://getsix.support/ese/pl
https://getsix.pl/nasze-uslugi/technologia-dla-ksiegowosci/customer-bi-and-reporting-portal/
https://getsix.com/

Woetsix

Opcje drill zazwyczaj dostepne sg w menu kontekstowym po kliknieciu prawym
przyciskiemm myszy na punkcie danych lub wierszu tabeli. W zaleznosci od zbioru
danych uzytkownik moze zobaczy¢ dodatkowe opcje, takie jak Expand (Rozwin)
czy Collapse (Zwin), ktére umozliwiaja szybkie przetaczanie sie miedzy réznymi
poziomami hierarchii bez opuszczania biezgcego widoku raportu.

4. POKAZ JAKO TABELE

OpcjaShow astable (Pokazjakotabele) umozliwiawyswietlenie surowych danych oraz
miar uzytych do zbudowania wizualizacji w standardowym uktadzie tabelarycznym.
Widok ten prezentuje wartosci i obliczenia, ktdre stojg za wykresami, wskaznikami
KPI czy tabelami zagregowanymi, w przejrzystej i uporzadkowanej formie.

Do tej opcji mozna uzyskac¢ dostep na dwa sposoby:

» poprzez klikniecie prawym przyciskiem myszy na punkt danych wewnatrz
wizualizacji,

Show as a table

Include
Exclude 17
(S) Drill through

* zmenu trzech kropek znajdujacego sie w prawym gornym rogu wizualizacji.

= &

&) Export data

& Show as a ftable

£ Spotlight

Q0  Getinsights

p &

Po wybraniu opcji Show as table, i
ekran wyswietli wizualizacje na ™ e
gorze, a ponizej szczegotowy L
zestaw danych w formie tabeli. e
Aby wrbéci¢ do pierwotnego
widoku raportu, nalezy kliknaé | wmme B
Back to report (Powrét do e N T T T
raportu) w lewym gérmym rogu, | iSEmET B B E &

19,08945  19,089.45 000  19,089.45
1530,049.91 1,530,049.91 -30,589.46 1560,639.37

4347889 4347889 208992 4138897
accrued income 77,827.56 7782756 284283 7498473
0.00 0.00 0.00 0.00
0.00 0.00 0.00 0.00

nad wizualizacja.

A. Shareholder’s equity
I. Share capital 30,000.00 30,000.00 0.00 30,000.00

getsix.com PODRECZNIK UZYTKOWNIKA
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EKSPORT DANYCH

Portal oferuje kilka opcji eksportu danych raportowych, w zaleznosci od potrzeb
uzytkownika. Eksportowane pliki moga by¢ wykorzystywane do dalszej analizy,
prezentacji lub archiwizacji.

METODA 1

W lewym gérnym rogu widoku raportu nalezy klikna¢ ikone zebatki, a nastepnie
wybrac opcje Export to... (Eksportuj do...). Pojawi sie okno dialogowe, w ktérym mozna
wybrac zadany format pliku:

« Excel - dostepne sg dwa tryby:

» Summarized data - eksportuje dane doktadnie w takiej formie, w jakiej sa
prezentowane w wizualizacji (sumy, srednie, wartosci zagregowane).

» Underlying data - eksportuje szczegdtowe, surowe rekordy znajdujace sie ,,pod”
wizualizacja, co umozliwia petny wglad w dane zrodtowe.

o« PDF, PPTX, PNG - raport eksportowany jest jako plik statyczny. Po potwierdzeniu
eksportu uzytkownik otrzyma powiadomienie, a gotowy plik zostanie
automatycznie dostarczony na wskazany adres e-mail.

& Ledger Overvi - +" =
SUBE CNEIEW Show all accounts Show non-empty accounts & W
D03-INT-F
~
= Re
Account No Account Name 202301 2023-02 2023-03 fotal

2023-04 2023-05 2023-06 2023-07 2023-08 2023-09 2023-10 2023-11 2023-12
E) Reset to Default ) 010- Fixed assets
010-000 Land
0 010-001 Buildings and premises,
cooperative ownership
B Save page filters of premises
010-002 il engineering works
010-003 Boilers and power plant

W Delete saved filters

X Maximize Export tO...

B Exportto...

= 2
e

& Print

PDF

(support

Export data
Which data do you mean to export?
@ Summarized Data O Underlying Data
o= -
getsix.com PODRECZNIK UZYTKOWNIKA
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METODA 2

Po najechaniu kursorem na prawy gorny rog wizualizacji pojawiaja sie dodatkowe
opcje. Nalezy wybrac¢ More options » Export data (Wiecej opcji » Eksportuj dane).

W tej metodzie mozna okresli¢ typ eksportu:

« Data with current layout (Dane z biezagcym uktadem) — eksportuje dane w takim
samym uktadzie, jaki jest aktualnie wyswietlany, bez ikon, kolorow i dodatkowego
formatowania.

« Summarized data (Dane podsumowane) - eksportuje wartosci zagregowane
uzyte w wizualizacji (sumy, srednie, mediany).

e Underlying data (Dane zrédtowe) — niedostepne we wszystkich raportach.

Eksportowane pliki moga by¢ generowane w formacie Excel lub CSV.

A
. ?I'I More opti

DnS°

T A =I5
n Assets Liabilities
pepp— &1 Export data I
UESLIIpUON ASLELS [RELIe=S
&1 Show as a table
q % o -
Which data do you want to export? &5 Spoflight
e
Export your data in the format that suits your needs. If you have a lot of data, the number of Q@ Get Ins1g hts
rows you export might be limited depending on the file type you select. Learn more about 7
exporting data Al
ipr ' L
uctiy)
o O © }
~0 .
L]
= E& Be
Data with current layout Summarized data Underlying data
£ | Export this data in the same Export the summarized data (@ The report author
: layout you see now, but used to create your visual (for turned off this option
\olds without any icons, colors, or example, sums, averages, and
vh other formatting you added. medians).
b3
:is File format:
nt xlsx (Excel 150,000-row max)~
a
]
nt
getsix.com PODRECZNIK UZYTKOWNIKA
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5. PRZYDATNE FUNKCJONALNOSCI

OBSLUGA WIELU JEZYKOW

Raporty w getsix® Customer Bl and Reporting
Portal s3 dostepne w Kkilku jezykach.
W prawym goérnym rogu kazdego raportu
uzytkownik moze wybrac preferowany jezyk
(polski, angielski, niemiecki).

™ ¥

11 2023-12

WSPARCIE DOKUMENTACYJNE
RAPORTOW

W lewym dolnym rogu kazdego
raportu znajduje sie przycisk ,Support”.
Po jego kliknieciu uzytkownik zostanie
przekierowany do strony HelpDesk, gdzie
dostepna jest szczegodotowa dokumentacja

e P
< W
==

Total
partner »
249- Other se
249-001 Deposit ¢
paid

Report Date: 23.09.2025

danego raportu. Po zalogowaniu sie mozna | (?)support | (Dclick on any value an

rowniez przesta¢ zapytanie do naszego
zespotu IT bezposrednio z tego miegjsca.

MAKSYMALIZACJA WIDOKU RAPORTU

Z menu pod ikong zebatki w lewym goérnym rogu raportu
uzytkownicy moga wybrac opcje Maximize (Maksymalizuj).

Powoduje to powiekszenie widoku raportu, co utatwia
skupienie sie na jego tresci bez dodatkowych elementdow
interfejsu.

OPCJA DRUKOWANIA

W menu pod ikong zebatki w lewym gdérnym rogu
raportu dostepna jest takze opcja Print (Drukuj).
Umozliwia ona wygenerowanie wersji raportu dostosowanej
do wydruku.

Wydrukowane raporty zachowujg uktad i strukture raportu
wyswietlanego na ekranie, dzieki czemu doskonale nadaja sie

|
52

General Ledger Ove

| & Refresh

¥) Reset to Default )
B Save page filters

B Delete saved filters

2 Maximize

B> Export to...

na spotkania, przeglady lub archiwizacje w formie papierowe;. 8 Print
getsix.com PODRECZNIK UZYTKOWNIKA
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DOBRE PRAKTYKI

Aby w petni wykorzysta¢ mozliwosci portalu raportowego, zalecamy nastepujace
praktyki:

o Korzystaj z filtrow, aby skupi¢ sie wytacznie na danych istotnych dla biezacej
analizy.

e Zapisuj czesto uzywane konfiguracje filtrow, co usprawni codzienng prace.

» Dodaj najwazniejsze raporty do sekcji My Favorites (Ulubione), aby miec¢ do nich
szybszy dostep.

« W przypadku powtarzalnych analiz warto potaczyC prace w portalu z raportami
PDF wysytanymi cyklicznie na adres e-mail.

KORZYSTANIE Z PORTALU NA URZADZENIACH MOBILNYCH

Portal jest zoptymalizowany do pracy na komputerach stacjonarnych i laptopach,
gdzie nawigacja i analiza danych sg najwygodniejsze.

« Mozliwe jest takze logowanie z urzadzenia mobilnego - raporty dziataja
analogicznie jak na komputerze, jednak do dtuzszej pracy rekomendujemy uzycie
komputera.

o Korzystajgc z telefonu, najlepsze doswiadczenie zapewnia widok poziomy
(landscape) oraz wiaczenie wersji strony komputerowe].

« Dla najbardziej ptynnej pracy zalecamy uzywanie przegladarki Google Chrome,
choc obstugiwane sg rowniez inne nowoczesne przegladarki.

getsix.com PODRECZNIK UZYTKOWNIKA
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7. WSPARCIE TECHNICZNE

HELPDESK

Sworzylismy dla Panstwa Helpdesk, dostepny
pod adresem: support.getsix.pl

Znajda tam Panstwo:

e odpowiedzi na najczesciej zadawane
pytania (FAQ) dotyczace Bl and Reporting
Portal,

o formularz umozliwiajacy wystanie
zgtoszenia w razie dodatkowych pytan lub
watpliwosci,

« dokumentacje zwigzang z portalem.

Zgtoszenie wystane za pomoca formularza
WYySlij zgtoszenie” trafia bezposrednio do
naszego dziatu IT. Postaramy sie odpowiedziec
W ciggu 48 godzin.

NAJCZESCIEJ ZADAWANE
PYTANIA (FAQ)

Zanim wyslg Panstwo zgtoszenie, prosimy

o sprawdzenie, czy odpowiedz nie znajduje sie juz w sekcji FAQ. W znalezieniu

Woetsix

Wyslij zgtoszenie
Wybierz formularz

getsix Group Support

DW {opcjonalnie]

| A S O = = [ =

Dacaj plik lub upusé piki witym miejsc

odpowiedzi pomoze dostepna funkcja wyszukiwania.

Sekcja FAQ (Frequently Asked Questions) bedzie systematycznie rozbudowywana

O Nnowe wyjasnienia najczesciej zgtaszanych tematow.

getsix Help Center - Polish > Customer Bl and Reporting Porta

Customer Bl and Reporting Portal

Pytania dotyczqce dostepu, dziatania oraz mozliwosct Customer B and Reporting Portal. Informagie o logowaniu, zakupie ustugi, ptatnosdiach, a takze

korzysciach z wykorzystania raportow Business Intelligence.

Dokumentacja

* Case study - Nasze zrealizowane projekty w zakresie
Power Bl

REP-5028-PDF-P Executive Dashboard Main KPI Cards

REP-5026-PDF-P Progress Overview 12 Month

DEN_EN1D DAE D Denfit nnd Lace M anninaentivis Vasiant

getsix.com

FAQ

* Jak zalogowac sie do getsix® Customer Bl & Reporting
Portal?

* Przetwarzanie ptatnosci i bramki ptatnosci w Chargebee
dla Customer Bl & Reporting Portal

* Gdzie znaleZ¢ wszystkie informacje o getsix® Customer
Bl & Reportina Portal?

PODRECZNIK UZYTKOWNIKA
getsix® E-SERVICES
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DOKUMENTACJA

W sekcji Helpdesk znajduje sie rowniez ,Dokumentacja”. Dokumentacja zawiera
szczegotowy opis wszystkich raportow dostepnych w portalu getsix® Customer Bl
and Reporting Portal.

Na stronie znajduja sie uporzadkowane tematycznie artykuty, ktore przedstawiaja:
e cel danego raportu,

e zrddta danych wykorzystywane do jego generowania,

e sSpoOsOb interpretacji wynikow,

» instrukcje dotyczagce korzystania z raportu w systemie oraz

» dodatkowe uwagi techniczne lub funkcjonalne.

Dokumentacja ta jest pomocna zarowno dla uzytkownikoéw koncowych, jak i oséb
odpowiedzialnych za wdrazanie, konfiguracje lub analize danych. Utatwia zrozumienie
struktury i logiki raportdw, a takze zapewnia wsparcie w codziennej pracy z systemem.

Zaleca sie regularne odwiedzanie tej strony w celu zapoznania sie z aktualizacjami lub
nowo dodanymi raportami.

getsix Help Center - Polish > Customer Bl and Reporting Porta Q Szukaj

Customer Bl and Reporting Portal

Pytania dotyczqce dostepu, dziatania oraz moZliwosci Customer B and Reporting Portal. Informacie o logowaniu, zakupie ustugi, platnosciach, a takze
korzysciach z wykorzystania raportow Business Intelligence.

Dokumentacja FAQ

% Case study - Nasze zrealizowane projekty w zakresie * Jak zalogowac sie do getsix® Customer Bl & Reporting
Power Bl Portal?

REP-5028-PDF-P Executive Dashboard Main KPI Cards % Przetwarzanie ptatnosci i bramki ptatnosci w Chargebee

dla Customer Bl & Reporting Portal

REP-5026-PDF-P Progress Overview 12 Month
% Gdzie znalez¢ wszystkie informacje o getsix® Customer

REP-5013-PDF-P Profit and Loss Comparative Variant Bl & Reporting Portal?
REP-5009-PDF-P Summary of Balances (SuSa) % Gdzie znaleZ¢ ceny getsix® Customer Bl & Reporting
getsix.com PODRECZNIK UZYTKOWNIKA
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ul. Zwycieska 45
53-033 Wroctaw

Tel.: +48 7138813 00
E-mail: wroclaw@getsix.pl

Poznan
ul. Wyspianskiego 43
60-751 Poznan

Tel.: +48 61 668 34 00
E-mail: poznan@getsix.pl

Katowice

ul. Konduktorska 33
40-155 Katowice

Tel.: +48 32700 07 30
E-mail: katowice@getsix.pl

Berlin

- Przedstawicielstwo
Pariser Platz 4a
D-10117 Berlin
Germany

Tel.: +49 30 208 481200
E-mail: berlin@getsix.de
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Tel.: +48 22 336 77 00
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ul. Sniadeckich 20D/7
35-006 Rzeszow

Tel.: +4817 200 85 00
E-mail: rzeszow@getsix.pl
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- Przedstawicielstwo
FOMACON Business Center
Morsenbroicher Weg 191
D-40470 Dusseldorf
Germany

Partnerstwa

1 9 SARg HE Microsoft
. Solutions Partner


https://getsix.com/
https://getsix-services.com/pl/
https://hlb.pl/
https://www.youtube.com/user/getsixTube
https://www.flickr.com/photos/getsix/sets/
https://www.facebook.com/getsix
https://www.linkedin.com/company/getsix
https://www.instagram.com/getsixgram/

	1. Introduction
	O usłudze
	Zalety Portalu   

	2. Dostęp i logowanie
	Dostęp do portalu przez przeglądarkę internetową

	3. Struktura portalu
	Główne menu

	4. PODSTAWOWE FUNKCJONALNOŚCI
	Interactive navigation
	Eksport danych

	5. PRZYDATNE FUNKCJONALNOŚCI
	Obsługa wielu języków
	Wsparcie dokumentacyjne raportów
	Maksymalizacja widoku raportu 
	Opcja drukowania
	Dobre praktyki
	Korzystanie z portalu na urządzeniach mobilnych

	7. Wsparcie techniczne
	Helpdesk
	Najczęściej zadawane pytania (FAQ)
	Dokumentacja


