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UStUGI KADROWO-Pt ACOWE

SLOWO WSTEPU

Rosngce wyzwania wobec globalnej konkurencji
wymagaja zwinnych i efektywnych  struktur
organizacyjnych. Celem getsix® jest wspieranie
przedsiebiorstw i przedsiebiorcow prowadzacych
dziatalnos¢ w Polsce w odpowiadaniu na wyzwania
wspotczesnego srodowiska biznesowego.
Wspieramy naszych klientdow poprzez dostarczanie
profesjonalnych ustug oraz rozwigzan wspierajacych
organizacje i rozwdj dziatalnosci.

Oferta getsix® obejmuje szeroki zakres wzajemnie
uzupetniajacych sie ustug Swiadczonych w Polsce,
W szczegolnosci w obszarach:

® Ustugi ksiegowe, kadrowe i ptacowe
® Doradztwo podatkowe i prawne
= Ustugi biznesowe i konsultingowe

® E-Services i rozwigzania IT

Do grona statych klientow getsix® nalezg zarodwno
polskie firmy, jak i renomowane, miedzynarodowe
przedsiebiorstwa, posiadajace swoje oddziaty Iub
spotki zalezne na terenie Polski. W odpowiedzi
na potrzeby klientow dziatajagcych w s$Srodowisku
miedzynarodowym zapewhniamy obstuge w jezyku
polskim, angielskim i niemieckim.

Jako getsix® jestesmy czionkiem HLB - szybko
rozwijajacej sie i dynamicznej sieci niezaleznych,
profesjonalnych firm audytorskich i doradczych.
Partnerzy HLB to dobrze ugruntowane na swoich
rynkach organizacje, z ktérych wiele nalezy do
czotowych firm doradczych i ksiegowych w swoich
krajach.

CHARAKTER DOKUMENTU

Niniejszy factsheet poswiecony jest ustudze
outsourcingu kadr i ptac Swiadczonej przez getsix®.
Jego celem jest przedstawienie zakresu ustug, modelu
wspotpracy oraz standarddow organizacji procesow
zwigzanych z obstuga zatrudnienia i rozliczaniem
wynagrodzen realizowanych na rzecz przedsiebiorstw
prowadzacych dziatalnos¢ w Polsce.
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CZYM SA USLUGI KADR I PLAC?

Ustugi kadr | ptac obejmuja kompleksowa obstuge procesow zwigzanych
z zatrudnieniem pracownikow, prowadzeniem dokumentacji kadrowej oraz
rozliczaniem wynagrodzen. W modelu outsourcingowym przedsiebiorstwo powierza
te procesy zewnetrznemu, wyspecjalizowanemu zespotowi, ktéry wspiera realizacje
obowigzkdw pracodawcy zgodnie z polskimi przepisami prawa pracy, ubezpieczen
spotecznych oraz prawa podatkowego.

Model outsourcingowy pozwala zapewnic ciggtosc | poprawnosc tych procesow przy
jednoczesnym ograniczeniu obcigzen administracyjnych po stronie przedsiebiorstwa.
Dzieki temu obowigzki zwigzane z zatrudnieniem i rozliczaniem wynagrodzen
realizowane sg w sposob uporzadkowany, terminowy i zgodny z przepisami.

KIEDY ZNAJDUJA ZASTOSOWANIE

Outsourcing kadr i ptac znajduje zastosowanie przede wszystkim w podmiotach,
ktorych dziatalnos¢ wigze sie z koniecznoscig obstugi pracownikéw w dynamicznym
lub regulacyjnie ztozonym otoczeniu.

Ustuga ta jest szczegdlnie korzystna w przypadku:
e przedsiebiorstw zatrudniajgcych pracownikow w réznych formach wspdtpracy,

« firm zagranicznych prowadzacych dziatalnosc lub zatrudniajgcych pracownikdow
w Polsce,

« podmiotdw funkcjonujacych w strukturach miedzynarodowych grup
kapitatowych,

e organizacji rozwijajacych skale zatrudnienia lub zarzadzajgcych rozproszonymi
strukturami pracownikow,

e pracodawcow, dla ktorych kluczowe znaczenie ma ograniczenie ryzyk zwigzanych
Z prawem pracy, ZUS oraz rozliczeniami publicznoprawnymi.

ZNACZENIE Z PERSPEKTYWY BIZNESU

Profesjonalnie prowadzona obstuga kadrowo-ptacowa zapewnia przedsiebiorstwu
bezpieczenstwo operacyjne oraz przewidywalnos¢ procesow zwigzanych
z zatrudnieniem pracownikéw. Terminowe naliczanie wynagrodzen, poprawnosc
rozliczen z ZUS i urzedami oraz prawidtowo prowadzona dokumentacja
pracownicza ograniczaja ryzyka organizacyjne i wspierajg zgodnosc¢ dziatalnosci
Z obowigzujacymi przepisami.

Dla przedsiebiorstw miedzynarodowych zatrudniajacych pracownikow w Polsce

outsourcing kadr i ptac stanowi rowniez istotne wsparcie w dostosowaniu procesow
zatrudnienia do lokalnych wymogow prawa pracy.
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ZAKRES UStUG KADR I PLAC

Ustugi kadr i ptac obejmuja biezaca obstuge pracownikow klienta, realizowana
W oparciu o przekazywane dane i dokumenty zrédtowe, zgodnie z obowigzujacymi
w Polsce przepisami prawa pracy, ubezpieczen spotecznych oraz prawa podatkowego.

OBSLUGA KADROWA

prowadzenie akt osobowych pracownikéw zgodnie z polskimi wymogami
ustawowymi,

zaktadanie, aktualizacja, zamykanie i archiwizacja dokumentacji pracowniczej,
prowadzenie ewidencji urlopow i nieobecnosci,

sporzadzanie dokumentdow zwigzanych z zatrudnieniem i zakonczeniem
wspotpracy,

wystawianie swiadectw pracy oraz zaswiadczen,

sporzadzanie sprawozdan i dokumentow wymaganych przez instytucje
publiczne.

ROZLICZENIA PLACOWE

miesieczne naliczanie wynagrodzen na podstawie przekazanych ewidencji czasu
pracy oraz warunkéw umow,

wsparcie w zakresie weryfikacji formalnej ewidencji czasu pracy w oparciu o dane
i informacje przekazane przez klienta,

sporzadzanie list ptac dla pracownikdw zatrudnionych na podstawie umow
O prace oraz umow cywilnoprawnych,

rozliczanie sktadek ZUS oraz zaliczek na podatek dochodowy od osdéb fizycznych,

ustalanie i przekazywanie danych ptacowych do celdéw ich ujecia w ksiegowosci
klienta.

ROZLICZENIA Z INSTYTUCJAMI PUBLICZNYMI

sporzadzanie deklaracji i raportow do Zaktadu Ubezpieczen Spotecznych oraz ich
elektroniczne przekazywanie,

miesieczne rozliczanie zaliczek na podatek dochodowy od 0sob fizycznych,

sporzadzanie rocznych informacji podatkowych i rozliczeniowych pracownikdéw
(w szczegodlnosci PIT, IFT, RMUA),

sporzadzanie informacji zwigzanych z ubezpieczeniem zdrowotnym oraz innymi
obowigzkami publicznoprawnymi,

naliczanie odpiséw na Zaktadowy Fundusz Swiadczen Socjalnych, jezeli jest
wymagane.

getsix.com FACT SHEET 5
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PROGRAMY PRACOWNICZE | UBEZPIECZENIA

e przygotowywanie dokumentow zgtoszeniowych i wyrejestrowujacych
pracownikéw do ZUS,

« kompleksowa obstuga Pracowniczych Plandw Kapitatowych (PPK).

WSPARCIE BIEZACE | CZYNNOSCI SZCZEGOLNE

e udzielanie informacji i wyjasnien dotyczacych rozliczen kadrowo-ptacowych,
e przygotowywanie zaswiadczen o zatrudnieniu i wynagrodzeniu,

» korekty rozliczen i deklaracji, w tym dotyczace okresow sprzed rozpoczecia
wspotpracy,

e wsparcie podczas kontroli organéw administracji publicznej oraz audytow.

Zakres ustug oraz sposob ich realizacji sq kazdorazowo dopasowywane do potrzeb
klienta i specyfiki prowadzonej dziatalnosci, z uwzglednieniem skali operacji oraz
oczekiwan w zakresie raportowania i wsparcia. Szczegoétowy zakres wspotpracy
oraz podziat odpowiedzialnosci sq kazdorazowo okreslane w umowie.

MODEL WSPOLPRACY | ROZLICZEN

Ustugi outsourcingu kadr i ptac Swiadczone sg jako odrebny zakres obstugi, niezalezny
od ustug ksiegowych oraz doradczych. Oznacza to, ze klient moze powierzy¢ getsix®
wytacznie obstuge kadr i ptac bez koniecznosci przenoszenia ksiegowosci lub innych
obszardéw obstugi.

Zakres wspotpracy oraz model rozliczern ustalane sg indywidualnie w zaleznosci
od liczby pracownikow, zakresu procesdw oraz poziomu wsparcia oczekiwanego
przez klienta. W przypadku czynnosci wykraczajagcych poza standardowy zakres
obstugi mozliwe jest ustalenie dodatkowego zakresu prac zgodnie z indywidualnymi
potrzebami przedsiebiorstwa.

Wsparcie w zakresie prawa pracy oraz doradztwa podatkowego realizowane
jest przez wyspecjalizowane podmioty w ramach grupy getsix® lub partneréow
wspotpracujacych, co zapewnia dostep do eksperckiego wsparcia w sytuacjach
wymagajacych indywidualnej analizy.

CYFROWY OBIEG DOKUMENTOW

Wspodtpraca realizowana jest w modelu digital-first, ktéry umozliwia sprawny
elektroniczny obieg dokumentéw. Zapewnia to wieksza przejrzystosc, szybszy
dostep do informacji oraz usprawnienie biezagcej wspotpracy. Przygotowujemy
i udostepniamy klientom raporty oraz zestawienia kadrowo-ptacowe zgodnie
Z ich potrzebami. W zaleznosci od potrzeb przedsiebiorstwa komunikacja oraz
dokumentacja moga by¢ prowadzone w jezyku polskim, angielskim lub niemieckim.
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OBSLUGA PRAWNA PRAWA PRACY

Prowadzenie procesow zatrudnienia w Polsce wymaga nie tylko prawidtowej
organizacji kadr i ptac, lecz rowniez biezacego dostosowywania dokumentacji
i praktyk pracodawcy do zmieniajacych sie regulacji prawa pracy. Wsparcie prawne
pozwala ograniczycC ryzyka organizacyjne oraz zapewni¢ zgodnosc¢ z obowigzujacymi
przepisami.

ZAKRES WSPARCIA

W ramach wspotpracy getsix® oferuje wsparcie w obszarze prawa pracy
obejmujace m.in.:

» przygotowanie i aktualizacje dokumentacji pracowniczej zgodnie z polskim
prawem pracy,

e przygotowanie dokumentow zwigzanych z zatrudnieniem, zmiang warunkow
zatrudnienia oraz rozwigzaniem stosunku pracy,

« opracowywanie dokumentacji dotyczacej pracy zdalnej, BHP oraz ochrony
danych osobowych (RODO),

e przygotowanie umow i dokumentacji dla wspotpracy w modelu B2B,

e Opracowanie regulaminéw oraz dokumentacji pracowniczej wymaganej przez
polskie przepisy,

» biezgce wsparcie pracodawcow w zakresie prawa pracy,

e wsparcie podczas kontroli i postepowan prowadzonych przez organy
administracji publicznej oraz organy podatkowe,

e reprezentacje przed urzedami oraz sgdem pracy.
Potagczenie obstugi kadrowo-ptacowej oraz wsparcia prawa pracy pozwala

przedsiebiorstwom ograniczy¢ ryzyka organizacyjne oraz zapewni¢ zgodnosc
dokumentacji z polskimi przepisami.

SPECJALISTYCZNE WSPARCIE W OBSZARZE PRAWA PRACY

W przypadku projektow wymagajacych indywidualnego wsparcia w zakresie prawa
pracy, reorganizacji zatrudnienia lub dostosowania dokumentacji do polskich regulacji,
klienci moga korzystac ze wsparcia zespotu getsix® Tax & Legal.

PRAWO PRACY | ZATRUDNIENIE

ANETA MAJCHROWICZ-BACZYK
W POLSCE

Partner Tax & Legal
Wsparcie dla przedsiebiorstw Radca prawny
prowadzacych dziatalnosc

i zatrudniajacych pracownikéw Biuro rachunkowe i podatkowe w Poznaniu

w Polsce. — -
getsix.com FACT SHEET
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WSPARCIE DLA FIRM ZAGRANICZNYCH
ZATRUDNIAJACYCH W POLSCE

Miedzynarodowe modele zatrudnienia wymagaja uwzglednienia specyfiki polskich
przepisbw prawa pracy oraz regulacji podatkowych. Zatrudnianie pracownikéw
w Polsce przezpodmioty zagraniczne wigze sie czestozkoniecznoscig dostosowania
umow, dokumentacji oraz obowigzkéw zwigzanych z zatrudnieniem do lokalnych
regulacji prawnych i administracyjnych. Dotyczy to w szczegdlnosci przedsiebiorstw
funkcjonujacych w strukturach miedzynarodowych oraz realizujacych wspotprace
w modelu transgranicznym.

W ramach wspotpracy getsix® oraz getsix® Tax & Legal wspieraja przedsiebiorstwa
zagraniczne m.in. w zakresie:

e przygotowania polskich umdow o prace dla zagranicznych pracodawcow
zatrudniajacych pracownikdéw w Polsce,

» dostosowania zagranicznych wzorow umow oraz dokumentacji HR do wymogow
polskiego prawa pracy,

e analizy ryzyka zwigzanego z zatrudnianiem pracownikdw przez zagraniczne
przedsiebiorstwa w Polsce,

e biezgcego wsparcia zagranicznych pracodawcow w zakresie stosowania polskiego
prawa pracy oraz reprezentacje przed urzedami oraz sgdem pracy.

ZAGADNIENIA PODATKOWE ZWIAZANE Z ZATRUDNIENIEM
W POLSCE

Zatrudnianie pracownikow w Polsce przez przedsiebiorstwa zagraniczne moze wigzac
sie rowniez zdodatkowymi obowigzkami podatkowymi oraz ryzykamiregulacyjnymi.

W zaleznosci od modelu dziatalnosci getsix® Tax & Legal wspiera klientdéw m.in.
W zakresie:

e oceny ryzyka powstania zaktadu podatkowego (Permanent Establishment),
» analizy obowigzkdéw w zakresie VAT oraz rejestracji podatkowych,
o dostosowania modelu dziatalnosci do polskich regulacji podatkowych.

W przypadku bardziej ztozonych zagadnien klienci moga korzystaC ze wsparcia
zespotu getsix® Tax & Legal w zakresie prawa pracy, prawa spoétek oraz doradztwa
podatkowego i prawnego.
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KORZYSCI Z OUTSOURCINGU KADR | PLAC

Prawidtowo prowadzona obstuga kadrowo-ptacowa stanowi jeden z kluczowych
elementdw bezpiecznego funkcjonowania przedsiebiorstwa. Terminowosc¢ rozliczen,
zgodnosc¢ z przepisami oraz witasciwa organizacja procesOw pracowniczych maja
bezposredni wptyw na ograniczenie ryzyk zwigzanych z zatrudnieniem.

ZGODNOSC Z PRZEPISAMI | OGRANICZENIE RYZYKA

Procesy kadrowo-ptacowe realizowane sg zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa pracy, ubezpieczen spotecznych oraz regulacjami podatkowymi.
Biezgce monitorowanie zmian przepisow pozwala ograniczyC ryzyka zwigzane
z nieprawidtowymi rozliczeniami, opdznieniami oraz btedami w dokumentacji
pracowniczej.

TERMINOWOSC | CIAGLOSC OBSLUGI

Zapewniona zostaje ciggtosc realizacji procesow zwigzanych z naliczaniem
wynagrodzen, rozliczeniami z instytucjami publicznymi oraz prowadzeniem
dokumentacji pracowniczej. Przyjety model obstugi zapewnia stabilng realizacje
procesow kadrowo-ptacowych oraz ogranicza ryzyko przestojow organizacyjnych.

PRZEJRZYSTOSC PROCESOW KADROWO-PLACOWYCH

Uporzadkowana organizacja procesow kadrowo-ptacowych zapewnia
przedsiebiorstwom, w tym podmiotom dziatajacym w ramach grup kapitatowych,
biezacy dostep do spodjnych i aktualnych danych dotyczacych zatrudnienia,
wynagrodzen oraz obowigzkdéw publicznoprawnych. Utatwia to kontrole kosztow
pracowniczych oraz wspiera procesy organizacyjne i administracyjne.

ELASTYCZNE DOPASOWANIE DO SKALI DZIALALNOSCI

Zakres obstugi moze by¢ dostosowywany do zmieniajgacych sie potrzeb
przedsiebiorstwa - zarowno wW przypadku wzrostu zatrudnienia,
reorganizacji struktur, jak i zmian w modelach wspdtpracy z pracownikami
oraz wspotpracownikami.

WSPARCIE DLA FIRM MIEDZYNARODOWYCH

getsix® posiada wieloletnie doswiadczenie we wspotpracy z przedsiebiorstwami
zagranicznymi prowadzacymi dziatalnos¢ Iub zatrudniajagcymi pracownikow
w Polsce, zapewniajac obstuge zgodna z lokalnymi przepisami oraz wsparcie
W organizacji procesow kadrowo-ptacowych w srodowisku miedzynarodowym.

Powierzenie tych procesow wyspecjalizowanemu zespotowi pozwala
przedsiebiorstwu skoncentrowac sie na prowadzeniu i rozwoju dziatalnosci,
przy zachowaniu kontroli nad kluczowymi obowigzkami pracodawecy.
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NASZE PODEJSCIE | STANDARD USLUG

Swiadczenie ustug kadr i ptac w getsix® opiera sie na jasno okresélonych standardach
wspotpracy, ktore tgczg zgodnosc z przepisami, zrozumienie potrzeb biznesowych

klienta oraz efektywne wykorzystanie narzedzi cyfrowych.

DEDYKOWANY OPIEKUN | WSPARCIE EKSPERTOW

Kazdy klient wspodtpracuje z dedykowanym opiekunem
odpowiedzialnym za biezagca koordynacje obstugi kadrowo-ptacowej
oraz komunikacje z zespotem getsix®. Nad prawidtowa realizacja
procesow czuwa zespot specjalistow regularnie aktualizujacych
wiedze z zakresu prawa pracy, ubezpieczen spotecznych oraz
rozliczerh wynagrodzen.

PRAKTYCZNE PODEJSCIE DO OBSLUGI KADR | PLAC

Nasze podejscie koncentruje sie na zapewnhnieniu poprawnosci,
terminowosci oraz ciggtosci procesow kadrowo-ptacowych przy
jednoczesnym ograniczeniu obcigzen administracyjnych po
stronie przedsiebiorstwa. Zakres wspotpracy dostosowywany jest
do specyfiki dziatalnosci klienta oraz organizacji jego procesow
zatrudnienia.

DOSWIADCZENIE W SRODOWISKU MIEDZYNARODOWYM

getsix® zapewnia obstuge w jezyku polskim, angielskim
i niemieckim, wspierajgc zarowno polskie przedsiebiorstwa, jak
i firmy zagraniczne prowadzace dziatalnos¢ lub zatrudniajace
pracownikow w Polsce.

NOWOCZESNE NARZEDZIA | CYFRYZACJA PROCESOW

W realizacji ustug wykorzystywane sg profesjonalne systemy
informatyczne wspierajgce organizacje procesow kadrowo-
ptacowych oraz elektroniczny obieg dokumentdow. Klienci moga
rowniez rozszerzy¢ wspotprace o dodatkowe rozwigzania cyfrowe
wspierajagce komunikacje, zarzadzanie dokumentacja oraz
samoobstuge pracownikow.

ELASTYCZNE DOPASOWANIE ZAKRESU USLUG

Ustugirealizowanesgzarownodla przedsiebiorstwrozpoczynajacych
dziatalnosc¢ w Polsce, jak i organizacji posiadajacych rozbudowane
struktury zatrudnienia. Zakres wspotpracy moze byc rozwijany wraz
ze zmiang skali dziatalnosci oraz potrzeb organizacyjnych klienta.

getsix.com
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Woetsix

getsix® e-Services
TECHNOLOGIE | NARZEDZIA WSPIERAJACE
BIZNES

getsix® e-Services to zintegrowana rodzina
nowoczesnych aplikacji, zaprojektowanych
z mysla o wspieraniu klientéow w ich codziennej
pracy oraz usprawnianiu wspotpracy z zespotem
getsix®. Rozwigzania te stuza cyfryzacji procesdw
ksiegowych, kadrowych oraz raportowych,
zapewniajac  wiekszg wygode, przejrzystosc
i efektywnosc.

getsix® Customer HUB jest centralnym punktem dostepu do ustug cyfrowych,
wsparcia, aktualnosci i przydatnych materiatow. Platforma porzadkuje dostep do
najwazniejszych informacji i narzedzi w jednym migjscu, usprawniajgc codzienna
komunikacje oraz korzystanie z ustug getsix® zarowno w biurze, jak i na urzadzeniach
mobilnych.

Zakres getsix® e-Services obejmuje:

« Customer Extranet — Zapewnia bezpieczny, catodobowy dostep do dokumentdow
i przekazywanych zasobow w jednym miejscu, gwarantujac przejrzystosc i ptynna
komunikacje z getsix®.

e« Customer Invoice Portal - Wspiera obstuge dokumentéw ksiegowych oraz
integracje z Krajowym Systemem e-Faktur (KSeF). System umozliwia bezpieczne
przekazywanie dokumentow do ksiegowosci, ich przegladanie oraz zarzadzanie
procesem akceptacji faktur.

« Customer Bl and Reporting Portal - Zaawansowane narzedzie analityczne, ktére
umozliwia firmom analizowanie szczegdtowych raportow. Dzieki zastosowaniu
technologii Power BI, rozwigzanie to wspiera podejmowanie swiadomych decyzji
biznesowych.

« Symfonia HR Portal - Nowoczesna, samoobstugowa platforma kadrowo—ptacowa,
umozliwiajgca pracownikom i menedzerom szybki, bezpieczny dostep do
najwazniejszych informacji i dokumentéw HR.

e Microsoft Dynamics 365 Business Central - Kompleksowy system ERP, ktory
zapewnia petna automatyzacje procesow ksiegowych, zgodnosc¢ z przepisami
oraz szybki dostep do kluczowych danych finansowych.

tacznie narzedzia te tworza w petni cyfrowe, przejrzyste i bezpieczne srodowisko
pracy, wspierajagce szybsze podejmowanie decyzji, wieksza doktadnos¢ danych oraz
ptynna wspotprace pomiedzy przedsiebiorstwem a getsix®.

getsix.com FACT SHEET
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ROZPOCZECIE WSPOLPRACY Z getsix®

Wspotpraca z getsix® opiera sie na transparentnym i uporzadkowanym procesie, ktory
zapewnia ptynne wdrozenie ustug oraz bezpieczne przejecie proceséow kadrowo-

ptacowych.

Kazdy etap jest realizowany z zachowaniem wysokich standardow jakosci i zgodnosci
Z obowigzujacymi przepisami.

getsix.com

ANALIZA POTRZEB KLIENTA

Wspotpraca rozpoczyna sie od spotkania lub konsultacji wstepnej, podczas
ktorej analizowana jest struktura organizacyjna firmy, jej potrzeby oraz
oczekiwany zakres ustug oraz sposéb ich prowadzenia.

PRZYGOTOWANIE OFERTY

Na podstawie zebranych informacji opracowywana jest propozycja
wspotpracy dopasowana do specyfiki i skali dziatalnosci klienta,
obejmujaca zakres ustug oraz harmonogram ich wdrozenia.

ZAWARCIE UMOWY | PRZYGOTOWANIE SRODOWISKA

Po podpisaniu umowy nastepuje formalne rozpoczecie wspotpracy.
Klient przekazuje niezbedne dane i dokumenty, a po stronie getsix®
konfigurowane jest srodowisko systemowe, w tym dostep do wybranych
ustug getsix® e-Services.

ONBOARDING | URUCHOMIENIE PROCESOW

Na etapie onboardingu uruchamiane sa procesy kadrowo-ptacowe,
ustalane sa zasady komunikacji, obieg dokumentdéw oraz zakres
I czestotliwosc raportowania. Klientowi wyznaczany jest dedykowany
opiekun oraz przypisywany zesp6t odpowiedzialny za biezaca obstuge.

BIEZACA OBSLUGA KADROWO-PLACOWA

Realizowany jest zakres ustug okreslony w umowie, obejmujacy biezaca
obstuge kadrowo-ptacowa, przy statej] wspodtpracy z dedykowanym
opiekunem i zespotem kadrowo-ptacowym.

Wraz z rozwojem dziatalnosci klienta zakres wspotpracy moze byc
rozszerzany o dodatkowe procesy, raportowanie oraz rozwigzania
wspierajace organizacje procesow kadrowych i ptacowych.

FACT SHEET
OUTSOURCING KADR | PtAC W POLSCE
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BIEZACA WSPOLPRACA

Wspotpraca z getsix® opiera sie na state], uporzadkowanej organizacji procesow
kadrowo-ptacowych realizowanej] w oparciu o ustalone procesy i narzedzia
cyfrowe. Wykorzystywane rozwigzania getsix® e-Services wspierajg sprawny obieg
dokumentow, organizacje procesow pracowniczych oraz efektywna komunikacje
w codziennej wspotpracy.

KOMUNIKACJA Z getsix®

Na etapie rozpoczecia wspotpracy klient otrzymuje dostep do Customer Extranet oraz
getsix® Customer HUB - rozwigzan wspierajacych biezagca komunikacje, wymiane
dokumentow oraz dostep do ustug cyfrowych getsix®.

Customer Extranet stanowi gtéwny kanat komunikacji
z dedykowanym zespotem kadrowo-ptacowym getsix®.
Dostep do platformy konfigurowany jest indywidualnie,
a klient samodzielnie decyduje o zakresie uprawnien
poszczegolnych uzytkownikdw w swojej organizacji.
Dzieki temu wszystkie istotne informacje i dokumenty sa
dostepne w jednym miejscu, w sposob uporzadkowany
i kontrolowany.

SYSTEM KADROWO-PLACOWY

getsix® realizuje obstuge kadr i ptac w oparciu o profesjonalne systemy informatyczne
wspierajgce organizacje procesow zwigzanych 2z zatrudnieniem, naliczaniem
wynagrodzen oraz prowadzeniem dokumentacji pracowniczej.

Klienci moga rozszerzy¢ wspotprace o wdrozenie
Symfonia HR Portal, ktéry wspiera elektroniczny obieg
wnioskdw o nhieobecnosci oraz wybrane procesy zwigzane
z obstuga pracownikéw. Dane i informacje zwigzane
Z obstuga zatrudnienia udostepniane sg w formie raportow
i zestawien dostosowanych do potrzeb przedsiebiorstwa,
Zapewniajac przejrzysty dostep do kluczowych informaciji.

Przyjety model wspdtpracy umozliwia elastyczne dopasowanie narzedzii sposobu
pracy do potrzeb klienta, niezaleznie od tego, czy korzysta on z wiasnego systemu,
czy z rozwigzan oferowanych przez getsix®.

getsix.com FACT SHEET
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ROZWOJ BIZNESU Z getsix®

Wraz z rozwojem przedsiebiorstwa zmieniaja sie rowniez potrzeby zwigzane
Z organizacjg procesow kadrowo-ptacowych, raportowaniem oraz zarzadzaniem
dokumentacjg pracownicza. Model wspdtpracy z getsix® umozliwia stopniowe
rozszerzanie zakresu ustug oraz wdrazanie dodatkowych rozwigzan wspierajacych
rozwoj organizacji.

ROZSZERZANIE ZAKRESU OBStUGI

Zakres ustug kadrowo-ptacowych moze by¢ dostosowywany do zmian w strukturze
zatrudnienia, skali dziatalnosci oraz organizacji proceséw po stronie klienta. Wsparcie
moze obejmowac m.in. dodatkowe procesy administracyjne, rozbudowang obstuge
dokumentacji pracowniczej, obstuge nowych form wspodtpracy oraz rozszerzenie
zakresu raportowania i wsparcia organizacyjnego.

Wraz z rozwojem wspodtpracy klienci mogq rowniez integrowac obstuge kadrowo-
ptacowq z innymi ustugami getsix®, w tym obstugqg ksiegowq, doradztwem
podatkowym i prawnym oraz rozwigzaniami wspierajgcymi cyfrowy obieg
dokumentow i organizacje procesow biznesowych.

RAPORTOWANIE | ROZWIAZANIA WSPIERAJACE ANALIZE DANYCH

W zaleznosci od potrzeb przedsiebiorstwa getsix®
moze przygotowywac dodatkowe raporty oraz
zestawienia dotyczace zatrudnienia i wynagrodzen
wspierajgce  biezace procesy organizacyjne
i zarzadcze. Zakres raportowania ustalany jest
indywidualnie i dostosowywany do potrzeb klienta
oraz struktury jego organizacji.

W ramach ekosystemu getsix® e-Services
dostepne s3 rozwigzania wspierajace rozwoj
Zaawansowanego raportowania i analizy danych
biznesowych, w tym Customer Bl and Reporting
Portal oparty na technologii Microsoft Power BI.

Wiecej informacji oraz dostep do demo znajda
Panstwo na: getsix.info/bir/

getsix.com FACT SHEET
OUTSOURCING KADR | PLAC W POLSCE
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STANDARD JAKOSCI | SATYSFAKCJA KLIENTA

W getsix® jakos¢ sSwiadczonych ustug oraz satysfakcja klientow stanowig integralny
element modelu wspodtpracy. Poza biezaca realizacjg ustug przyktadamy duza wage
do relacji z klientami, otwarte] komunikacji oraz systematycznego doskonalenia
sposobu realizacji ustug.

({0 DzIAL CUSTOMER RELATIONS

W strukturze getsix® funkcjonuje dedykowany dziat Customer Relations, ktérego rola
jest wspieranie klientow w obszarze komunikacji oraz koordynacji wspétpracy.
Zespot ten stanowi pierwszy punkt kontaktu w sprawach dotyczacych przebiegu
wspotpracy, zakresu ustug oraz wszelkich uwag zwigzanych z jakoscig obstugi.

Zespot ten odpowiada za sprawne przekazywanie zgtoszen do wiasciwych osob
oraz monitorowanie ich realizacji, zapewniajac klientowi przejrzystos¢ i ciggtosc
komunikacji.

Klienci moga rowniez korzystac z Help Center, gdzie mozna zgtasza¢ uwagi do
naszych ustug. Kazde zgtoszenie jest analizowane i, w zaleznosci od jego charakteru,
kierowane do witasciwych oséb w organizacji, w tym — w razie potrzeby — do cztonkéw
zarzadu.

@ DZIAL QUALITY MANAGEMENT

Obszar Quality Management w getsix® obejmuje systemowe monitorowanie
jakosci swiadczonych ustug oraz analize doswiadczen klientéw na kazdym etapie
wspotpracy. Jego celem jest zapewnienie spdjnych standardow obstugi oraz state
doskonalenie procesow wewnetrznych.

W codziennej komunikacji klienci moga wysytac zgtoszenia po zalogowaniu sie do
Help Center. Umozliwia on przekazywanie opinii i uwag w dowolnym momencie, co
wspiera szybkie reagowanie oraz utrzymanie wysokiego standardu obstugi.

Dodatkowo przeprowadzane sg coroczne badania satysfakcji klientow, ktérych celem
jest kompleksowa ocena wspotpracy oraz identyfikacja obszarow wymagajacych
usprawnien. Zebrany feedback stanowi podstawe do dalszego rozwoju ustug oraz
doskonalenia standardow pracy zespotow getsix®.

Podejscie getsix® do jakosci opiera sie na zatozeniu, ze najlepsze rozwigzania
powstajg w dialogu z klientami. Otwarta komunikacja, dostepnosc¢ zespotow
oraz regularne zbieranie opinii pozwalaja budowac dtugofalowe relacje oparte na
zaufaniu i partnerskiej wspotpracy.

getsix.com FACT SHEET
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CERTYFIKACIJE | BEZPIECZENSTWO DANYCH

Bezpieczenstwo informacji oraz prawidtowa organizacja procesow stanowiag jeden
z kluczowych elementow sSwiadczenia ustug w obszarze kadr i ptac w getsix®.
Szczegdlng uwage przyktadamy do ochrony danych pracowniczych, poufnosci
informacji oraz zgodnosci procesdw z obowigzujacymi regulacjami.

CERTYFIKOWANE STANDARDY

Miedzynarodowe normy ISO okreslaja wymagania dotyczace sposobu organizacji
procesow, nadzoru nad jakoscig oraz zarzadzania bezpieczenstwem informaciji.

getsix® posiada certyfikowane systemy zarzadzania zgodne z miedzynarodowymi
standardami:

TUVNORD B .
. . . zarzadzania
e ISO 9001 - system zarzadzania jakoscig, e I A l ISonEC
. ® :
TUVRheinland

. . ~ 1SO 9001
e 1SO 27001 - system zarzadzania bezpieczenstwem —  — B omno | R

X . 1D 9105076547
informacji.

Certyfikaty te potwierdzaja funkcjonowanie uporzadkowanych  procedur,
mechanizmow nadzoru oraz systemowego podejscia do zarzadzania jakoscig
i bezpieczenstwem informacji. Wdrozone systemy zarzadzania podlegajg regularnym
audytom zewnetrznym prowadzonym przez niezalezne jednostki certyfikujgce.

Niezaleznie od audytow zewnetrznych, w getsix® prowadzone s3 réwniez audyty
wewnetrzne oraz okresowe przeglady zarzadcze, ktérych celem jest monitorowanie
funkcjonowania systemow, identyfikacja obszarow wymagajacych usprawnien oraz
zapewnienie ciggtego doskonalenia.

BEZPIECZENSTWO INFORMACJI | OCHRONA DANYCH KLIENTOW

Dane pracownicze, kadrowo-ptacowe i organizacyjne klientdow s3 przetwarzane
w srodowisku zarzadzanym zgodnie z zasadami poufnosci, integralnosci i dostepnosci
informacji. Stosowane rozwigzania organizacyjne i techniczne wspierajg ochrone
danych przed nieuprawnionym dostepem, utratg lub modyfikacja.

Model bezpieczenstwa obejmuje m.in. kontrole dostepu do systemow i dokumentacji,
zabezpieczenia infrastruktury IT, regularne kopie zapasowe oraz procedury zarzadzania
incydentami. Przetwarzanie danych osobowych odbywa sie z uwzglednieniem
obowigzujacych przepisdéw prawa, w tym RODO.

W getsix® jakosc i bezpieczenstwo nie s3 traktowane jako jednorazowe dziatania,
lecz jako element statego nadzoru oraz odpowiedzialnosci organizacyjnej. Przyjete
standardy stanowiag fundament wspodtpracy z klientami, w szczegdlnosci w projektach

wymagajacych wysokiego poziomu poufnosci, zgodnosci i przewidywalnosci
procesow.
getsix.com FACT SHEET
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ZAPRASZAMY DO KONTAKTU:

ORTWIN-UWE JENTSCH

Head of Customer Relationships Department
Partner

Biuro rachunkowe i podatkowe w Warszawie
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ELZBIETA NARON-GROCHALSKA

Head of Customer Relationships Department
Senior Manager

Biuro rachunkowe i podatkowe we Wroctawiu

.
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MARTA ROGACKA

Chief Operating Officer
Biuro rachunkowe i podatkowe w Poznaniu
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MARTA RADOSZKO-ADAMCZAK

Head of Customer Relationships Department
Senior Manager

Biuro rachunkowe i podatkowe w Szczecinie
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NINIEISZA PUBLIKACIJA MA  CHARAKTER
NIEWIAZACEJ INFORMACII | StUZY OGOLNYM
CELOM INFORMACYINYM

Przedstawione informacje nie stanowia doradztwa prawnego,
podatkowego ani w zakresie zarzadzania, jak rowniez nie
zastepuja indywidualnego doradztwa. Przy opracowaniu
niniejszej publikacji dotozono nalezytej starannosci, jednak
bez przejecia odpowiedzialnosci za prawidtowos¢, aktualnose
i kompletnosc¢ prezentowanych informacji. Tresci w niej zawarte
nie stanowia samodzielnej podstawy do dziatania i nie moga
zastapi¢ konkretnego doradztwa w indywidualnej sprawie.
Odpowiedzialnos¢ autorow lub getsix® jest wytaczona. w razie
potrzeby uzyskania wiazacej opinii prosimy o bezposredni
kontakt z nami. Tres¢ niniejszej publikacji stanowi witasnos¢
intelektualna getsix® lub firm partnerskich i podlega ochronie
z tytutu praw autorskich. Osoby korzystajace z tych informacji
moga pobierac, drukowac i kopiowac tresc¢ biuletynu wytacznie
na witasne potrzeby.

© 2026. getsix Group
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Jesli maja Panstwo
pytania dotyczace
ksiegowosci, podatkow
lub innych aspektéw
prawa podatkowego

w Polsce, prosimy

o kontakt

Z naszym zespotem
doradcow.

Formularz kontaktowy »

e-mail: office@getsix.pl
tel: +48 (71) 38813 00
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RACHUNKOWE | PODATKOWE:

Wroctaw

ul. Zwycieska 45
53-033 Wroctaw

Tel.: +48 7138813 00
E-mail: wroclaw@getsix.pl

Poznan
ul. Wyspianskiego 43
60-751 Poznan

Tel.: +48 61 668 34 00
E-mail: poznan@getsix.pl

Katowice

ul. Konduktorska 33
40-155 Katowice

Tel.: +48 32 700 07 30
E-mail: katowice@getsix.pl

Berlin

- Przedstawicielstwo
Pariser Platz 4a
D-10117 Berlin
Germany

Tel.: +49 30 208 481 200
E-mail: berlin@getsix.de

Kompetencje

&9 d=

Microsoft

Business Central
Dynamics 365

Power BI

Szczecin

ul. Storrady Swietostawy 1a
71-602 Szczecin

Tel.: +48 91351 86 00
E-mail: szczecin@getsix.pl

Warszawa
Sky Office Center

ul. Rzymowskiego 31
02-697 Warszawa

Tel.: +48 22 336 77 00
E-mail: warszawa@getsix.pl

Rzeszow

ul. Sniadeckich 20D/7
35-006 Rzeszdéw

Tel.: +4817 200 85 00
E-mail: rzeszow@getsix.pl

Dusseldorf

- Przedstawicielstwo
FOMACON Business Center
Morsenbroicher Weg 191
D-40470 Dusseldorf
Germany

Partnerstwa

HM Microsoft

Solutions Partner
= symfonia
HR
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